Juntos, nos fazemos o bem e cuidamos do planeta.
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INTRODUCAO

A elaboracdo deste relatério vem para reafirmar e divulgar
as agoes que a empresa realiza desde sua fundagao, em 1949,
além de todo o comprometimento com os pilares sustentaveis
que permeiam as mais diversas dreas da empresa.



1.1 BOAS VINDAS

Osanosde 2019, 2020 e 2021 foram extremamente desafiadores
e marcados por movimentos e projetos de exirema relevancia
para Bibi. Neste relatério, vocé terd acesso a um compilado
de informacgodes relacionadas ds nossas agoes neste periodo
com enfoque nas femdaticas econdmica, ambiental, social
e cultural.

Este relatorio foi elaborado com base nas diretrizes da Global
Reporting Initiative (GRI), de acordo com a opcdo “Essencial”, e
tera sua atualizacdo realizada a cada trés anos.

Dovidas ou sugestdes relacionadas ao conteddo podem ser
encaminhadas para:

bibi@bibi.com.br



0BJETIVOS DO
DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

A Bibi esta alinhada com
a Agenda 2030 da ONU,
que relne 17 objetivos
de desenvolvimento
sustentavel, criados para
erradicar a pobreza e
promover vida digna

a todos, dentro das
condi¢des que 0 NOSsO
planeta oferece e

sem comprometer a
qualidade de vida das
proximas geragoes.
Desta forma, cada
conteddo abordado
neste relatério apresenta
uma referéncia ao ODS
diretamente relacionada
ao tema.

1. 2 ORIENTACOES PARA LEITURA

Neste capitulo, vocé conhecerd um pouco mais sobre a forma
e a metodologia utilizadas para a estruturacdo deste relatorio,
além de algumas dicas para facilitar a leitura e o entendimento

do contetdo.

0DS: ’-z LEITURAIT QUO €T Que
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COMPROMISSOS D€
SUSTENTABILIDADE BIBI
Cada contetdo apresentado
neste relatorio apresenta
uma referéncia quanto

ao compromisso de
sustentabilidade da Bibi

e possui relagdo com a
temdtica abordada.

TEMAS MATERIAIS

O contedo deste relatorio
foi organizado de acordo
com os topicos materiais
identificados no processo
de materialidade da
companhia, cuja referéncia
é realizada junto ao fitulo de
cada conteddo abordado.



1.3 ENGAJAMENTO DE STAKCHOLDERS

0DS:

Na Bibi, nada se constréi sozinho. Sendo assim, o relacionamento
e o olhar para as partes interessadas (stakeholders) da empresa
estdo presentes e fazem parte da rotina de cada colaborador da
empresa, sempre visando desenvolver relacionamentos fortes e

significativos. Quando trabalhamos juntos, podemos impulsionar

e apoiar mudancas, aprender e inspirar uns aos outros e
encontrar as melhores solucoes.

Acionistas/Membros do
conselho

Clientes (lojistas)

Consumidores

Comunidades locais

Colaboradores da Bibi

Franqueados

Formecedores

Sdo os responsaveis direfos pelo direcionamento estratégico
da Bibi.

Sao a razdo de existir da Bibi.

Melhorar a qualidade de vida nas comunidades onde
nossos funciondrios residem e trabalham esta diretamente
ligado & sadde de nossas operacdes.

Sdo os responsaveis diretos por tornar a nossa missdo uma
realidade por meio da fabrica¢do e desenvolvimento dos
calcados.

Sdo parceiros e investidores dos nossos modelos de
negocios de franquias.

Sdo fundamentais para que a Bibi consiga entregar seu
proposito e produtos com a devida qualidade. Além disto,
nossos fornecedores empregam milhares de pessoas,

o0 que reforca o compromisso da Bibi em prezar pelo
desenvolvimento destas empresas.

Reunides do Conselho
Consultivo

Redes sociais

Pesquisas de satisfa¢do
Feiras, capacitagdes, reunides online
e presenciais.

Redes sociais

Pesquisas de satisfacdo
Canal de Voz do cliente Bibi
Site Bibi

Lojas Bibi

Envolvimento com ONGs
Redes sociais

Doagoes

Fabrica de talentos
Acoes

Canais internos de comunicacdo
(intranet)

Rebu]niées gerais de rofina (Bom Dida,
Bibi

Café com a Presidente

Encontros afetivos

Capacitagdes e projetos de
endomarketing

Relacionamento direto via sefor de
“Franquias” na Bibi

Reunioes periddicas

Encontros de franqueados

Evento anual de fornecedores;
Canal direto de comunicagdo via
setfor de “Suprimentos” da Bibi

GRI102- 40 1102-42 1102-43
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1. # MATERIALIDADE

Na Bibi, a sustentabilidade é trabalhada com o objetivo de gerar
valor para todas as partes interessadas. Utilizamos a avaliagdo
de materialidade para examinar o qudo relevantes sdo as
tematicas ambientais, sociais e de governanca sob a perspectiva
de cada grupo de stakeholder, em conjunto com os interesses
estratégicos da companhia. O resultado desse trabalho se
da pela identificagdo de temas considerados relevantes
para nossos stakeholders, que passam a ser priorizados em
nossas acgoes, estratégias e relatorios de sustentabilidade.

Como parte danossa avaliagdo de materialidade, questionamos
164 representantes de todos os grupos de stakeholders da Bibi
por meio de uma pesquisa virtual. Esse processo resultou na
identificacdo de 13 temas como sendo os de maior importdncia
para os stakeholders internos e externos da Bibi.



Residuos soélidos

Consumo de energia

Agua e efluentes

Emissoes de GEE

Gestdo substancias restritas

Praticas justas de trabalho,
sadde e seguranca

Capacitacdo dos
colaboradores

Gestdo de fornecedores

Geracdo de emprego

Desenvolvimento das
comunidades locais

Diversidade

Desempenho economico

Combate a corrupcdo

Inovacgdo e qualidade em
produtos e servicos

Comunidade local

Todos

Comunidade local

Todos

Colaboradores,
consumidores

Colaboradores

Colaboradores

Fornecedores

Colaboradores,
comunidade local

Comunidade local

Colaboradores

Todos

Acionistas

Colaboradores,
consumidores,

fornecedores e
franqueados

Capitulo: Meio ambiente
Topico: Gestdo de residuos sélidos

Capitulo: Meio ambiente
Topico: Consumo de energia

Capitulo: Meio ambiente
Topico: Agua e efluentes

Capitulo: Meio ambiente
Topico: Emissdo de gases de efeito estufa

Capitulo: Meio ambiente
Topico: Substancias restritas

Capitulo: Geracdo de valor compartilhado
Tépico: Satde e seguranca do trabalho

Capitulo: Geragdo de valor compartilhado
Topico: Valorizagdo e desenvolvimento do
capital humano

Capitulo: Geracdo de valor compartilhado
Tépico: Desenvolvimento de fornecedores

Capitulo: Geracdo de valor compartilhado
Tépico: Colaboradores

Capitulo: Geracdo de valor compartilhado
Tépico: Comunidade local

Capitulo: Geracdo de valor compartilhado
Topico: Colaboradores

Capitulo: A Bibi

Topico: Construindo uma marca global de
desejo. (A empresa optou em ndo divulgar
indicadores financeiros por se tratarem de
informacoes confidenciais)

Capitulo: A Bibi

Topico: Etica e conduta

Capitulo: Inovagdo
Topico: Todos os topicos






A BIBI

Nesse capitulo, vocé conhecerd um pouco mais
sobre a Bibi, nossa historia, nossos produtos e
nossa estrutura de governancga.
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2 .1 PALAVRA DA PRESIDENCIA

Quem faz parte ou conhece os mais de 70 anos de histéria da Bibi sabe que
as questoes que englobam a sustentabilidade, em diferentes frentes, fazem
parte da estratégia de negdcios da marca. Por meio do nosso propdsito de
“fazer o bem para gerar boas lembrangas”, promovemos agdes visando
desenvolver um equilibrio com todos os nossos stakeholders. Nesse
quesito, o grande desafio &€ a evolu¢gdo de uma cultura consistente de
sustentabilidade, que deve permear os mais diversos niveis hierarquicos e
departamentos, seguindo nossa missdo como marca, que é de contribuir
para o desenvolvimento feliz e natural da crianga.

Para que seja possivel colocar em pratica o propdsito da empresa, gerar
valor para as partes envolvidas, além de entregar produtos e servigos de
forma ética e sustentavel para os consumidores, criamos uma Politica de
Sustentabilidade, que permeia objetivos estratégicos da marca. Além disso,
tendo ciéncia da importdncia do comprometimento com os Obijefivos do
Desenvolvimento Sustentavel definidos pela ONU (Organizagdo das Nagoes
Unidas), que definiu metas para que a sociedade consiga se desenvolver
de forma sustentavel até o ano de 2030, escolhemos os par@metros que
tém relagdo direta com as nossas operagoes.

Nesse relatorio, &€ possivel acompanhar diversas iniciativas que foram
realizadas e estdo sendo programadas, além das conquistas que tivemos
ao longo dos Gltimos anos. Com orgulho ressalto que, em 2021, fomos
a Unica marca recertificada no Selo Diamante do Programa Origem
Sustentavel, que afesta o compromisso da marca com as iniciativas nos
processos indUstrias e desenvolvimento de agdes em sintonia com os pilares
ambiental, econdmico e social. Reiteramos a nossa atuacdo buscando o
fortalecimento do varejo para ‘pintar o mundo de laranja’, construindo uma
marca global de desejo, por meio da ampliacdo da rede de licenciados
no exterior, das franquias no Brasil e da abertura de lojas proprias, das
plataformas digitais e das experiéncias em canais diferenciados, todas as
acoes baseadas nos valores que a Bibi pratica no mercado ha mais de sete
décadas.

Em todos os setores da marca, desenvolvemos nosso trabalho para que
possamos inspirar pais e criangas, contribuir para a sociedade como
um todo, sendo capazes de engajar pessoas para a acdo, para o fazer,
e sempre prezando pela fransparéncia e pela verdade na prdtica. Para
isso, queremos que os consumidores possam refletir o impacto das agdes
praticadas pela empresa, se tornando uma referéncia positiva a ser seguida
e que inspira o proximo, servindo como um agente de transformagdo em
diferentes dmbitos. Seguimos na linda jornada de construcdo e evolugdo
do nosso propdsito em prol da sustentabilidade, um passinho por vez.
Boa leitura!

Andrea Kohlrausch,
Presidente da Calcados Bibi (3¢
Geragao)



Seguindo o propésito da marca, que é “fazer o bem para gerar boas
lembrancas”, a sustentabilidade esta alinhada com a estratégia do negécio
desenvolvida pela empresa em curto e longo prazos. Na Bibi, promovemos
iniciafivas de cunho social, que também tendem a ser pofencializadas,
voltadas para as comunidades locais das regides que abrigam nossos
parques fabris, no Rio Grande do Sul e na Bahia. Ja com rela¢do ao varejo
e aos consumidores, se torna mais forte a tendéncia de elaboracdo de
produtos com conceitos sustentaveis, utilizando processos e matérias-
primas diferenciadas neste aspecto. Visando tais questdes, estabelecemos
compromissos que serdo desenvolvidos até o ano de 2030. Com base
nos pilares econdmicos, sociais e ambientais, ndés, que somos a maior
rede calgados infantis do Brasil, visamos promover agdes com todos os
stakeholders, sendo eles consumidores, fornecedores, colaboradores e
parceiros. Aléem de pintar o mundo de laranja e levar ao nosso publico-
alvo calgados de qualidade, que auxiliam no desenvolvimento infantil e
promovem conforto, investimos em a¢des em prol de um mundo melhor
mirando o presente e o futuro daquelas que utilizam nossos produtos.
Hoje, os consumidores ndo buscam apenas qualidade e custo-beneficio
em um produto ou servico. Os projetos colocados em pratica e a reputagdo
da empresa, com base na atuagdo em diferentes frentes, inclusive a da
sustentabilidade, influenciam de forma direta na decisGo de compra,
principalmente da nova geracdo, que estd mais consciente. Dessa forma,
trabalhamos arduamente para proporcionar bons momentos e um mundo
melhor a todos envolvidos com a marca Bibi.

Marlin Kohlrausch,
ex-presidente da Calgados Bibi
(2¢ Geragdo) e atual presidente
do Conselho Consultivo

da marca






2.2 CONSTRUINDO UMA MARCA GLOBAL D€
DeseJo

Inovagdo, design e cuidado com os pezinhos norteiam a criagdo
de produtos modernos, que oferecem a liberdade necessaria
para que todos os passos sejam dados com mais LIBERDADE E
SEGURANCA.

Promover o desenvolvimento natural e saudavel para o pdblico
de 0 a 9 anos é uma das premissas basicas da Calcados Bibi.
Fundada em 1949, a Bibi é referéncia no mercado de calcados
infantis. Com fabricas em Parobé (RS) e em Cruz das Almas (BA),
produz mais de 2 milhdes de pares ao ano.

Presente em mais de 70 paises nos cinco continentes, no Brasil
estd em mais de 5.000 mil pontos de venda multimarcas, além
do e-commerce e de uma rede de franquias com mais de 140
lojas.

0DS:
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A BIBI 6STA PRESENTE eM:-

+ 5 .ooo PONTOS D€ VENDA MULTIMARCAS NO MUNDO
+ D e 1"0 LOJAS NA REDE D€ FRANQUIAS DO BRASIL
+ 1 6-COMMERCE NACIONAL € 1 INTERNACIONAL

+ 16 LOJAS INTERNACIONAIS LICENCIADAS
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NOV0 VVAREJD

PARTICIPACAO
DIGITAL:

2019-35%
2020-13%
2021-1~%

Loja Shopping Ambato — Equador.

Inaugurada em 03/12/2021.

PARTICIPACAO FATURAMENTO
DO FRANQUEADO NOS
PROJETOS DIGITAIS

2019 - 1.6%
2020 - 26~
2021-32%

CRESCIMENTO DA REDE
(SOMENTE LOJAS INTERNACIONAIS)

2019 - 8 UN.
2020 -2 UN.
2027-16 UN.

CRESCIMENTO DA REDE
(SOMENTE LOJAS NACIONAIS)

2019 - 115 UN.
2020 - 119 UN.
2027-130 UN.

CRESCIMENTO DA REDE
(SOMENTE LOJAS NACIONAIS
€ INTERNACIONAIS)

2019 - 123 UN.
2020 - 131UN.
20217 - 146 UN.



2.3 LINHA DO TEMPO
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Inicio das operacdes ~ 0SSUme a presidéncia Exportacdo com conceito de Calgados L o d
com 8 funciondrios da empresa marca e design Anatdmicos em todo i
proprios 0 mundo conceilo d? .
Calcados Fisiolégicos
Inauguragdo da e tecnologia fisioflex

unidade fabril Bibi Bahia
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fazer o bem,

um passinho por vez
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2008 ' e
Entrada no varejo 2015 A%ﬁgczi(?]“, 2019 Traznsgrmzago 2021

brasileiro e abertura loja internacional e aceleracdo )
dos primeiras lojas Lancamento em Lima (Peru) Nova Presidente, digital Reformulacdo do
do novo logo e Andrea proposito Bibi
proposito - para Kohlrausch
crianga ser Lancamento dos 12
crianca compromissos da

sustentabilidade.
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2." FAZER 0 BEM PARA GERAR BOAS
LEMBRANCAS — NOSSO PROPOSITO

Fazer o bem & o que nos move a cada dia, e gerar boas
lembrangas € o que acreditamos que uma infancia saudavel
e natural deve oferecer. Por isso, trabalhamos sempre para
cumprir com nosso propoésito e construir um mundo melhor
para os pequenos, um passinho por vez.

Missdo, visdo e valores sdo importantes para que todos na
Bibi deslumbrem os mesmos obijetivos, contribuindo direta
ou indiretamente para a conquista dos mesmos. Na Bibi, a
disseminacdo dos atributos estratégicos é realizada de forma
constante, propondo uma maior aderéncia coletiva @ cultura
organizacional. Deste modo, estes valores sdo passados aos
colaboradores ja nos seus primeiros dias de trabalho, durante
a integragdo, e fortalecidos durante o dia-a-dia da empresaq,
em canais de comunicacdo internos e externos.

fazer 0 bem

um passinho por vez







NOSSA VVISAD NOSSA MISSAD

- Pintar o mundo de laranja. - Contribuir para o desenvolvimento
feliz e natural da crianca.



NOSSOS VALORES

- Empatia com o cliente;

- Nossas pessoas;

- Gestao para resultados;

- Inovagdo e aprendizagem;

- Transparéncia e credibilidade;
- Agiliade e simplicidade.



2.5 ESTRUTURA D€ GOVERNANCA

Diretoria




Presidente

Andrea Kohlrausch
Presidente

Geréncia
Juliano Muller Mateus Giaretta 2 Wei Gueidel Castro
. André Weitzmann
G te de Ti fi G te de M d
erenie %Iéﬁgls ormacao eren E)deemoerCO [0} Gerente de Vendas Gereq;ete(fiegéDﬁégnvoN,
Rebeca Figur Willian Barnet Patricia Silva
Debora Iserhardt ; A
Gerentede Markeing S L s o= oot
Antonio Lopes
Gerente de Projetos
0DS:
A gestdo da Bibi estd sob responsabilidade da Diretoria
Executiva da Companhia, que responde diretamente aos
conselhos de administracdo e da familia, conforme ilustrado no
organograma a seguir. A gestdo da empresa é apoiada por
GRI 102-18

comités de areas consideradas estratégicas para a empresa.
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2.6 ETICA € CONDUTA

Tema material: Praticas anticorrupg¢do

Na Bibi, prezamos pela ética e por condutas adequadas em
todos os nossos relacionamentos. Possuimos um Cédigo de
Etica e Conduta instituido, que rege a forma com a qual os
colaboradores e representantes da Bibi devem se portar junto
ds nossas partes interessadas, sejam internas ou externas,
de forma a estarem alinhados com os valores e a cultura da
companhia.



[-)
100/0 dos colaboradores da Bibi sdo copacitodos deacordo
com o contetdo do Cédigo de Conduta e Etica.
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2.7 FRANQUIAS € LOJAS PROPRIAS

Compromisso N° 3 | Resultado-chave: 3.3 e 3.4

Representando um elo de ligacdo entre a Bibi e seus
consumidores, além de um canal de negdcio estratégico, nossas
lojas e franquias sdo projetadas para receber os consumidores
tanto em ambientes fisicos quanto online, oferecendo uma
experiéncia Unica com a marca.

111 FRANQUIAS
18 LoJAS PROPRIAS
96 LoUAS NO eXTERIOR




Resultado-chave vinculado: 3.3 - Até 2030, expandir a rede de

franquias no Brasil, atingindo um nimero total de 250 lojas

Alvo 250 franquias até 2030
Indicador em 2021 1M franquias
Status do resultado-chave Em andamento

Resultado-chave vinculado: 3.4 Até 2030, expandir a rede de lojas

licenciadas no exterior, atingindo um ndmero total de 100 lojas

Alvo 100 lojas no exterior até 2030
Indicador em 2021 16 lojas no exterior
Status do resultado-chave Em andamento









2.7 .2 ReCONHECIMENTOS

)
8

Vezes consecutivas entre as franquias
top 10 pela PEQUENAS EMPRESAS
GRANDES NEGOCIOS (2013/2021).

Vezes consecutivas condecorada com o Se__lo de
Exceléncia em Franchising pela ASSOCIACAO
BRASILEIRA DE FRANCHISING (2013/2021).

Pioneira no Brasil na frabricacdo de calcados
infantis hd mais de 70 anos.

Recertificada com Selo Diamante do Programa
Origem Sustentavel no Brasil

+ inovadoras da Revista
Amanha (2021)




NOSS0S SELOS (PERIOD0 2019-2021)

Palavra da franqueada

“Sou franqueada Bibi ha mais de dois anos e fico impressionada
como a marca tem politicas de sustentabilidade que ndo ficam
s6 no papel, mas que estdo totalmente no dia a dia da empresa.
Desde questoes fabris, como usar insumos menos poluentes e
cuidar com a energia, até dentro de loja, onde a empresa busca
muito fazer agdes de sociais, como a nossa liquida Compre 2,
Leve 3 e Juntos Doamos 0 4°, que levou dentro de uma promogao
a a¢do da marca para criangas que precisam. Até nas coisas
mais simples, como as embalagens recicladas, fazem nos
darmos conta que é realmente uma pratica da marca e que esta
dentro de tudo que a Bibi idealiza.”

MARIANA CRISTINA HUBER GALVAN -
Franqueada das lojas Park Shopping
Barigui — Curitiba (PR), Patio Batel
Shopping - Curitiba (PR), Shopping
Palladium - Curitiba (PR) e Shopping
Estacdo — Curitiba (PR)



COMPROMISSOS 2030

COMPROMISSO DA SUSTENTABILIDADE 2030

No ano de 2021, a Bibi divulgou os compromissos de
sustentabilidade dacompanhiaaté oanode 2030. Esse processo
teve como finalidade principal a definicdo de norteadores
estratégicos nos pilares ambiental, social e econdmico, além
dos seus desdobramento em uma série de metas que serdo
perseguidas pela empresa durante a proxima década. Os
compromissos firmados pela Bibi estdo alinhados aos Obijetivos
do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) considerados de maior
relevincia para a empresa.



Compromisso N° 1: Melhorar de forma continua o sistema de
gestdo ambiental da companhia, desenvolvendo processos
que resultem em ganhos de ecoeficiéncia e na reducgo dos
impactos ambientais negativos gerados pelas operagoes.

Topicos materiais relacionados:

Residuos sélidos;
Consumo de energiq;
Agua e efluentes;
Emissoes de GEE;
Gestdo de substdncias
restritas.

Resultados-chave:

1.1 Alcancar anualmente
100% de conformidade dos
produtos fabricados com a
Norma REACH (Regulamento
N°1907/2006 Parlamento
Europeu), referente a
toxidade;

1.2 Reduzirem 20% a
geracao de residuos no
desenvolvimento de novos
produtos e operacdes
industriais até o ano de 2025.

0DS:
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Obijetivos do
Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) impactados:
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Obijetivos do Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) impactados:

COMPROMISSO N°2.

Desenvolver projetos e acdes que venham a fortalecer o
proposito da marca, trazendo impacto positivo @ sociedade.

Topicos materiais relacionados:

Prdticas justas de trabalho, salde e seguranca;
Capacita¢ao dos colaboradores;

Gestdo de fornecedores;

Geracdo de emprego;

Desenvolvimento das comunidades locais;
Diversidade.

Resultados-chave:

2.1 Impactar a sociedade com a realizagdo de trabalhos
voluntarios locais, que tenham conexdo com o propoésito da
empresa. (Tempo/Impacto: 52 minutos anuais por colaborador
Bibi);

2.2 Doar anualmente o equivalente a um dia de produgdo
das fabricas Bibi, em cal¢ados, para instituicdes que possuam
conexdo com o proposito da Bibi;

2.3 Oportunizar a qualificagdo profissional constante de
jovens da comunidade local, através do programa “Fabrica de
Talentos Bibi”, realizando a efetivacdo de no minimo 30% dos
participantes do programa junto a Bibi;

2.4 Atingir anualmente uma média de 8,8 horas de treinamentos
e capacitagoes por colaborador.



COMPROMISSO N°3:

Promover o crescimento econdmico em todas as frentes de
negocio da Bibi (indUstria e varejo) de forma sustentavel,
gerando impactos econdmicos positivos na comunidade local
por meio da geracdo de empregos e pagamento de tributos.

Topicos materiais relacionados:

o Desempenho econdmico;

o Combate a corrupgdo;

o Inovagdo e qualidade em produtos e servicos.
Resultados-chave:

3.1 Até 2030, atingir um faturamento anual de R$ 390 milhdes
no Grupo Bibi;

3.2 Até 2030, atingir um faturamento anual de R$ 350 milhdes
na rede de varejo Bibi (sell out);

3.3 Até 2030, expandir a rede de franquias no Brasil, atingindo
um nOmero total de 250 lojas;

3.4 Até 2030, expandir a rede de lojas licenciadas no exterior,
afingindo um nomero fotal de 100 lojas;

3.5 Até 2025, atingir a participacdo de 30% das receitas da
rede de varejo Bibi oriundas dos canais digitais;

3.6 Até 2030, garantir um aumento do lucro liquido em 6,5% ao
ano, até 2030.

0DS:

Obijetivos do Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) impactados:



3.1 COMITE D6 SUSTENTABILIDADE

A governanca da sustentabilidade na Bibi & realizada
pelo Comité de Sustentabilidade. Este comité tem por
responsabilidade alinhar as diversas acdes desenvolvidas na
empresa no que tange a sustentabilidade em seus aspectos
ambientais, sociais, econdmicos e culturais, bem como
atender a necessidade cada vez maior de integrar esses
assuntos e dar importancia estratégica ao tema. O Comité é
formado por liderancas estratégicas dos departamentos de
suprimentos, controladoria, recursos humanos e também por
representantes da diretoriq, incluindo a Presidente da Empresa.

Para contribuir na  operacionalizagdo, engajamento
e estruturacGo de projetos relacionados ao tema da
sustentabilidade, a companhia empoderou os denominados
“Guardidoes da Sustentabilidade”. Esta estrutura é formada por
uma equipe multidisciplinar com atuagdo bastante consistente.

Foto do Comité de Sustentabilidade



3.2 ACOMPANHAMENTO D€ DESEMPENHO

Ao longo deste relatério, vocé poderd acompanhar, dentro
dos conteGdos que possuem relagdo direta com os nossos
compromissos, a evolu¢do dos indicadores de desempenho
rumo ao atingimento dos resultados-chave socioambientais
estabelecidos.

“Para nés, da Bibi, a sustentabilidade faz parte de nossa
estratégia corporativa de negocios, pois acreditamos que uma
marca precisa desempenhar e validar suas a¢des alinhadas a
um proposito consistente, fator que estd muito consolidado na
organizacdo, que é de fazer o bem.

O Comité de Sustentabilidade e os Guardides da Sustenta-
bilidade atuam fortemente visando operacionalizar, alinhar e
desenvolver projetos relevantes tanto na indUstria quanto no
varejo, buscando sempre o fortalecimento e engajamento de
todos os stakeholders junto aos conceitos ESG.

Como direcionadores macro, possuimos nossos Compromissos
2030 da Sustentabilidade Bibi e também o Programa Origem
Sustentavel, em que fivemos o éxito, apos validacdo de uma
auditoria de 3° parte, realizada pela certificadora Bureau
Veritas, de ser a 1° empresa certificada, em 2018, e também
recertificada, em 2021, com o Conceito Diamante do programa,
que € o patamar méximo a ser alcangado. Foram auditados
104 indicadores onde tivemos distingio maxima nos resultados.
Estamos no caminho certo. Seguimos fortes agregando valor,
pintando o mundo de laranja e fazendo o bem de forma
sustentavel.”

Ismael Fischer,
Gerente de Suprimentos e Lider do Comité de Sustentabilidade Bibi






INOVVACAD

Neste capitulo, vocé conhecera algumas das agdes da Bibi com
foco na inovagdo de nossos produtos, processos e servigos.
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Tema material: Inovagdo e
qualidade em produtos e
Semvicos;

"‘.1 NINHO D€ INOVACAD

COMPROMISSO N°3

Inovagdo para a Bibi é ver o que todo mundo vé e pensar o
que ninguém pensou, para melhorar tudo aquilo que contribui
para entregar MAIS VALOR para o cliente (seja ele interno, como
por exemplo um setor, ou externo, como franquias ou cliente
final). A partir disso, a Bibi criou o programa Ninho de Inovagao,
com a finalidade de estimular os colaboradores, fornecedores e
parceiros de negdcios a cocriar solugoes inovadoras.

0BJETIVOS DO NINHO D€ INOVACAOD:

e  Tornar a Bibi a empresa mais inovadora do planeta em
calcados infantis;

. Gerar e implementar ideias e projetos de inovacdes que
gerem resultados.

. Conhecer ideias e solu¢oes para os desafios
apresentados pela Bibi;

J Fomentar a participacdo dos stakeholders em desafios
especificos;

o Difundir a cultura da inovacdo interna e externamente;

. Reconhecer as inovacdes que geraram resultados.

4.9.9 1emATICAS DO NINHO DE INOVACHD

As temdticas do Desafio do Programa Ninho de Inovagdo Bibi
estao alinhadas ao planejamento estratégico da companhia e
visam direcionar os esforcos de geracao de inovagoes através
das ideias, projetos e grupos de melhoria. Todas as ideias
devem ser aderentes @ uma das 6 tematicas estratégicas e
GMCs (Grupos de Melhorias confinuas).



NEGOCIOS:

Ideias que impactem e alavanquem
novos negocios (formas de venda)

ou melhorem os atuais. Busca-se

a criagdo e integragdo de canais

que possibilitem novas formas de
aproximar a Bibi do seu consumidor,
gerando mais vendas e resultados
econdmicos para a empresa, atrelado
ao seu proposito.

EXPERIENCIA DA MARCA:

Propagar o propdsito e aumentar a
percepcdo de valor da marca, por
meio de inovagoes, experiéncias e
relacionamentos que permeiam em
todos os canais e pontos de contato.
Buscar solu¢cdbes que impactem em
toda a jornada de interagdo e compra
do cliente, através de uma experiéncia
encantadora e memoravel.

PRODUTO:

Busca-se simplicidade para atender
ds expectativas e necessidades dos
consumidorescommaiorassertividade.
O obijetivo & entregar mais valor para o
cliente através de novos produtos ou
melhorias nos ja existentes.

PESSOAS:

Potencializar a entrega de valor dos
colaboradores através de maior
engajamento para inovar, esfimulo
proatividade e protagonismo, captura
e retencdo de talentos, reconhecimento
e desenvolvimento de todo o pablico.

SUSTENTABILIDADE:

Inovagcdoes que entreguem valor d&
marca, impactando nos aspectos de
governanga, ambientais, econdmicos,
sociais e cuturais. Social/cultural:

agoes que contribuam para valorizar a
cultura da empresa através da pratica
dos nossos valores, fortalecendo nosso
proposito de fazer o bem para gerar
boas lembrancas junto d comunidade.
Ambiental: pode vir por meio de novas
solucbes em embalagem, energiq,
gestdo de residuos, economia circular,
etc. J& a econdmica pode ser gerada
através de inovagdes que aumentem o
valor percebido da marca ou produto,
retroalimentando economicamente o
sistema através da geragdo de receitas
ou reducdo de custos.

PROCESSOS E ROTINAS:

Enfregar mais valor através de
inovagdes no processo produtivo e/ou
em rofinas administrativas. Processo
produtivo: foco na redugdo/eliminagdo
de perdas e aumento de produtividade/
eficiéncia. Rotinas administrativos: foco
na otimizagdo e infegragdo das rotinas
administrativas  visando  reduzir/
eliminar retrabalhos e burocracias.

GMCs (MELHORIAS DE PROCESSOS):
Por meio dos Grupos de Melhorias
Confinuas, ideias de melhorias de
processos, com foco principalmente
em eficiéncia, serdo trabalhadas e
desenvolvidas. Essas ideias também
infegrardo o Ninho de Inovagdo, sendo
tratadas como melhorias.
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‘LZ COMITE De INOVACAD

A gest@o do Ninho de Inovacdo Bibi é realizada pelo Comité
de Inovacdo, que tem por obijetivo principal deliberar sobre
os processos de inovacdo da empresa, bem como estimular
o desenvolvimento da inovacdo no ambiente corporativo e
a disseminag¢do desta cultura para todas as areas e niveis
hierarquicos. O Comité & composto por lideres de @reas-chave,
pelo gestor da inovacdo, pela secretaria da inovagdo e pela
presidente da empresa.



‘f.3 CASES D€ INOVACAD

&.3.91 BBIECO (2021

Ampliando ainda mais agoes
voltadas para a preservacdo
do meio ambiente, a marca
expandiu  os  horizontes
e incluiu em seu portfdlio
o calcado fabricado com
garrafa PET, serragem, cascas
de arroz, além de outros
materiais reaproveitaveis.
Com cor unissex que remete
d naturalidade, o Bibi Eco
tem grande parte dos seus
componentes reciclados. O
solado é fabricado em TR
transparente com serragem e
o cabedal produzido a partir
de garrafas PET. O processo
de colagem é feito com cola a
base de dgua, assim como em
todas as linhas. Com um visual
divertido e moderno, o ténis &
seguro e facil de calcar com
um engate produzido em ECO
WPC, matéria-prima composta
em 20% por cascas de arroz
e firas de PVC renovavel de
fibras de bambu

Acreditomos que é nosso
papel despertar a curiosidade
pela sustentabilidade e ensinar
a garotada desde cedo a
respeitar e cuidar do nosso
planeta e do meio ambiente.
Nossas acdes e estratégias
sdo norteadas dentro dos
pilares sociais, ambientais,
culturais e econdmicos. E para
traduzir nosso propodsito e
materializar nossas praticas
sustentaveis, investimos no
desenvolvimento do Bibi Eco, o
primeiro calgado ecoldgico da
Bibi. Ele contém componentes
reciclados e também traz todo
o design, conforto, seguranca
e praticidade ja caracteristicos
dos produtos da marca. E um
orgulho ver este projeto sair
do papel e ir para os pés dos
pequenos.

0DS:

Camila Kohlrausch, diretora de Marca
e Varejo da Calgados Bibi.



& .3.2 BiBI PARA TODOS €202

No ano de 2021, a Bibi
apresenfou  ao  mercado
um produto inovador com a
finalidade de incluir cada vez
mais criancas, inclusive as
que fazem o uso de drtese,
disposiivo que serve como
suporte para o tornozelo,
auxiliando a manter, recuperar
ou aumentar a mobilidade
dos pequenos com limitagdes
fisicas ou alteracbes motoras
de origem  neuroldgica.
Chamado de “Bibi para Todos”,
o projefo cienfifico do ténis foi
desenvolvido em parceria com
a Dra. Eliane Fatima Manfio,
doutora em  Biomecdnica,
especialista  em tecnologia
e confoto do calcado e

tecnologia assistiva e direfora
e pesquisadora da BIOMEC
FPM. O objetivo do produto
é oferecer para as criangas
que usam ortese um calcado
na numeracdo adequada,

respeitando as suas
necessidades, que oferece
ludicidade, conforto, levezq,

seguranca e facilidade no
calce, contribuindo assim para
a locomocdo, crescimento,
desenvolvimento saudavel e
independéncia da crianga.



& .3.3 BiBI FIs10AEX (2027)

Com grandes investimentos
em pesquisas e estudos
cientificos, a Bibi estd atenta ao
desenvolvimento feliz e natural
das criancas. Sendo assim,
desenvolvemos o conceito de
calcados fisiologicos e a palmilha
fisioflex, que proporciona a
sensacdo de andar descalco.
A linha de calcados FISIOFLEX,
que i@ & um icone da marcaq,
foi fabricada em 2021 com a
utilizacdo de retalhos de couro,
reaproveitando materiais que
seriam descartados.



&.3.4 2way. 0 TENIS PARA USAR DENTRO
€ FORA D€ CASA (2019)

As criancas tm um comportamento bastante similar ao dos
adultos, que muitas vezes optam por, ao entrar em casa, tirar
os calcados e ficar somente de meias ou de pés descalcos.
Observando este habito nas familias e atendendo ao propdsito
da marca - pra crianca ser crianca, a Bibi criou o 2way, um
ténis 2 em 1. Para ficar em casa, a crianga pode usar somente
a lycra que possui antiderrapante na parte de baixo. Quando
for sair, basta encaixar o solado e prender com a tira de velcro.
Além disso, é possivel comprar outras opcoes de estampas e
cores diferentes de lycra, para customizar o 2way do seu jeito e
deixar o produto mais divertido e personalizado.



" o " RECONHECIMENTOS M INOVACAD

O desenvolvimento de nossa area de inovacdo e o sucesso dos
projetos implementados nos levaram a conquistar importantes
reconhecimentos do mercado com rela¢do ao fema.

Bibi em 1° lugar no prémio
Campeds da Inovagdo da
revista Amanha 2021, no setor
Couro e Calcados, e entre as
15 empresas mais inovadoras
do sul do Brasil.

Premiagdo do 1° lugar no
Prémio Reclame Aqui 2021, na
categoria Calgados Infantis






GERACAO D€ \VALOR
COMPARTILHADO

Neste capitulo, vocé ird conhecer as agoes realizadas pela Bibi
com o objetivo de gerar impacto positivo para fodas as nossas
partes interessadas, sejam colaboradores, fornecedores,
comunidade local ou clientes.
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5 .1 COLABORADORES

5.1.9 PeréL ORGANIZACIONAL

Tema material: Gera¢Go de emprego e diversidade

Atrair e refer bons profissionais, além de proporcionar um
ambiente de trabalho adequado e que incentive a inovacdo
e o desenvolvimento pessoal e profissional dos nossos
colaboradores sa@o premissas fundamentais para a Bibi. Temos
o dever de fornecer o suporte, os beneficios e as oportunidades
necessarias para que nossos colaboradores tenham o sucesso
desejado.

Obs: dados de
dezembro de 2021



Obs: dados de
dezembro de 2021

No ano de 2020, a Bibi tornou-se signataria do manifesto “NGo
Demita”, em que assumiu o compromisso pUblico de ndo
demitir funcionarios durante o periodo critico da pandemia de
coronavirus.
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5.1.2 Bencericios

A promoc¢do e o cuidado com a satde de nossos colaboradores
sdo de suma importdncia para a Bibi. Por isso, disponibilizamos
o “Convénio Maternais” para nossas mamdes e nos
responsabilizando pelo pagamento de 50% da mensalidade
da creche para as criancas de até 6 anos. Também oferecemos
Plano de Sadde extensivo para familiares e o Primeiro Bibi,
um presente para os filhos recém-chegados de nossos
colaboradores.

Ainda na linha de cuidados, incentivamos o autocuidado e
habitos saudaveis, fomentando a pratica de atividades fisicas
e cuidado com a alimentagdo e prevencdo de doencas. Essas
acoes sdo realizadas diariamente, ocorrendo em pequenas
pilulas ou em grandes agdes, como o “Bom Dia, Empresa”,
conduzido por um médico para falar de salde, além de
comunicados sobre os beneficios das frutas em nossa vida,
ginastica laboral e projeto de ergonomia.

Para inspirar nossos colaboradores, também contfamos com
a Participacdo de Lucros (PPR), em que a empresa distribui
10% dos lucros das unidades fabris Matriz e Bahia. Além dos
beneficios anteriormente citados, também oferecemos:

J Celebragodes: presente de aniversario para cada
colaborador;

e  Transporte: 6nibus fretado ida/volta;
J Convénio com clinicas de satde e odontologia;

. Desconto para funciondrios em produtos e cadastro VIP
para um familiar ou amigo;

J Refeitério no local;
o Desconto em instituicdes de ensino;

o Cartao Alelo Multibeneficios.



5.1.3 Acdes be ENDOMARKETING

GUARDI0ES DO ENGAJAMENTO

Nosso Guardido de Engajamento se propde

a fomentar nossa cultura e estimular as praticas
de infegracdo, difusdo e fortalecimento do jeito
Bibi de ser. Alem disso, atua em acoes com foco
na inspiragdo, motivagdo e engajamento das
nossas pessoas em todas as agdes

de endomarketing, difundindo e fortalecendo
nosso proposito e valores, para que possam
ser vividos e experienciados diariamente

em todas as regides

CAFE COM 0 PRESIDENTE ENCONTRO AF6TIVO

Realizado mensalmente,
estimulando a afefividade
e proporcionando aos
colaboradores de
diferentes areas a
interacdo entre si.

Tem o objetivo de reunir, mensalmente, um
representante de cada area/setor para integragdo
com a Presidente, que apresenta metas e objetivos
globais e realiza ouvidoria, obtendo sugestoes de
melhorias.

BOM DIA EMPRESA

Propde-se a realiza¢do de um encontro didrio entre todos os colaboradores de
cada setor para comunicar informagdes importantes e também passar feedback.
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Rafael Brizola
Departamento Comercial

“Ingressei na Bibi
através do programa
Fabrica de Talentos,
e o profissional

que sou hoje, sou
gracas a Bibi”

5.1.% vaLorIZACAO € DESENVOLVIMENTO
DO CAPITAL HUMANO

Compromisso N°2 | Resultados-chave: 2.11 2.212.312.4

Com o objetivo de desenvolver o capital humano, a Bibi investe
constantemente na capacitacdo de seus colaboradores, seja
com treinamentos pontuais ou com projetos de alto impacto.

5.1.%.1FABRICA De TALENTOS

Desde agosto de 2010, a Calgcados Bibi realiza o projeto social
Fabrica de Talentos que, em parceria com o Senai, qualifica
profissionalmente jovens com idade entre 16 e 21 anos. O
programa é realizado nas fabricas da Bibi em Parobé (RS) e Cruz
das Almas (BA), onde os alunos sao capacitados e preparados
para os desafios da vida. O curso visa desenvolver habilidades
humanas (soft skills), tais como planejamento familiar, financeiro
e éfica profissional, habilidades técnicas (hard skills), em que
os alunos aprendem o oficio de desenvolvimento e producdo
de calcados. Muitos desses novos talentos sdo selecionados e
passam a integrar o fime de colaboradores da Bibi.

+192.0 ALunos FormADOS
eM 2019, 2020 € 2021



Resultado-chave vinculado: 2.3 - Oportunizar a qualificagGo
profissional constante de jovens da comunidade local, através do

programa “Fabrica de Talentos Bibi”, realizando a efetivacdo de no
minimo 30% dos participantes do programa junto a Bibi.
30% de alunos efetivados

Alvo

anualmente
Indicador em 2021 58% de alunos efetivados
Status do resultado-chave Em andamento

5.1.%4.2 uNiveRsIDADE BIBI

A “Universidade Bibi”, programa de qualifica¢do das liderangas
da empresa, a partir da realizacdo de workshops sobre diversas
disciplinas relacionadas @ gestdo empresarial, incluindo a
sustentabilidade.

Resultado-chave vinculado: 2.4 Atingir anualmente uma média de

8,8 horas de treinamentos e capacitacées por colaborador.

Alvo
Indicador em 2021 Monitoramento do indicador iniciado
Status do resultado-chave




5.1.5 saupe e SeGURANCA DO TRABALHO

0DS:

Tema material: Praticas justas de trabalho, seguranca e
saude. Na Bibi entendemos a sadde e a seguran¢a dos nossos
colaboradores como sendo a qualidade de vida no trabalho, a
saude mental dos envolvidos e como as relagdes interpessoais
se desenvolvem ao longo da jornada de trabalho. Acreditamos
que o equilibrio entre estas trés perspectivas gera um ambiente
laboral seguro para todos.
Desta forma, por meio da Equipe Técnica do Servicos
Especializados em Engenharia de Seguranca e em Medicina
GRI 403-11403-2 | 403-3 | 403- do Trabalho (SESMT), composta por técnicos e engenheiros de
41403-51403-71403-8 | 403-9 seguranca do trabalho e médicos do trabalho ergonomistas,
identificamos os riscos no ambiente de trabalho através do
Levantamento de Riscos Ambientais e de auditorias realizadas
nos locais de trabalho. Todos os colaboradores expostos ariscos
sdo capacitados para o exercicio seguro de suas atividades.

2019 7 10
2020 0 4 15

2021 2 6

HOJE EU TO L PROJETO “COMO ESTOU HOJE?
0.\ DAFG 1K L ~
S TY | WeRG-C Y] O projeto tem por finalidade proporcionar
a aproximacdo entre liderangcas e seus
colaboradores, por meio da avaliacdo
de indicadores pessoais, informados
diariamente. Todos os sefores mantém
qguadros com as fotos de cada colaborador,
gue sao estimulados a colocar carinhas que
@ o | o | oo )| e @ e [ e | o (@i | o el FEFlETEM SEU hUmMoOr e estado emocional
do dia. Propbe-se, com essa pratica da
transparéncia, permitir que o grupo possa
apoiar os colegas em momentos de
dificuldade, desenvolver a empatia, maior

afetividade e integragdo com o grupo.



5.1.6 coronNAVIRUS - ACOES INTERNAS

Para a Bibi, o maisimportante & a sadde dos seus colaboradores
e das pessoas que fazem parte das comunidades onde a marca
atua. Sendo assim, durante a pandemia a empresa realizou
uma série de agdes e mudangas nos procedimentos internos,
com vistas a zelar pela satde dos colaboradores:

- Reduc¢do da jornada de trabalho. Sede administrativa atua de
segunda a sexta-feira, das 9h ds 16h36, e unidades fabris de
segunda a quinta-feira, das 7h as 16h15, otimizando os custos
da linha de produc¢do;

- Suspensdo do contrato de trabalho para grupos de risco e
pessoal do Varejo (lojas da marca) por 30 dias;

- Producdo de cartilha entregue aos colaboradores com
orienfacdes gerais sobre os cuidados em época de Covid-19,
como evitar o contagio, além da forma correta sobre como
colocar, retirar e guardar a mascara;

- Conscientizacdo nos meios de comunicacdo internos da
empresq;

- Medicdo da temperatura nas catracas. Pessoas com tempe-
ratura igual ou acima de 37,8° sdo direcionadas @ médica da
empresa;

- Alcool em gel individual em todas as areas para higienizacdo
periodica;

- Producdo propria de mascaras para colaboradores, comtecido
que repele a agua e é microbiano, sendo seu uso obrigatério;
- Esclarecimentos sobre a Covid-19 com médico da empresa;

- Cuidado com o espacamento seguro entre pessoas;

- Escalonamento de horarios na jornada de trabalho e no uso
do refeitorio.
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Encontro de
fornecedores Bibi
(2020)

5 .2 DESENVOLVIMENTO D€ FORNECEDORES

Topico Material: Gestdo de fornecedores

Na Bibi, prezamos por relacionamentos sustentaveis e
duradouros com nossos fornecedores. Possuimos como
estratégia operacional a producdo/industrializaco de
produtos 100% nacionais, com foco em regides proximas as
unidades produtivas da empresa. O obijetivo & potencializar os
impactos sociais positivos com foco na geracdo de empregos
e riqueza local.

Os fornecedores contratados se dividem entre fornecedores
de matérias-primas, imobilizados, prestadores de servicos,
fornecedores de marketing, fornecedores de varejo e
transportadores.

ALOCALIZACAO GEOGRAfCA
RS70% /SC2% / SP 14% / BA 6% / Outros 8%

Como forma de garantir o compliance e a qualidade na cadeia
de fornecedores, mitigando riscos operacionais, a Bibi possui
um sistema de avaliagdo de fornecedores, em que eles sao
avaliados em aspectos de responsabilidade socioambiental
(licencas, alvaras, conformidade trabalhista), aspectos técnicos
(qualidade, prazos de entrega) e aspectos financeiros (sadde
financeira do fornecedor). Atualmente, a Bibi possui cerca de
250 fornecedores, sendo que eles sdo avaliados pelo sistema
de avaliacdo de fornecedores da companhia.

Desde 2012, a Calcados Bibi realiza anualmente um encontro
de fornecedores que visa alinhar as estratégias da marca de
calcados infantis pioneira no Brasil para o ano vigente, efetuar
a integracdo com a cadeia de fornecedores e premiar as
empresas que mais se destacaram em diferentes categorias.



5 .3 COMUNIDADE LOCAL

Tépico material: Comunidade local GRI102-12 1 413-1
Fazer o bem estd no DNA da Bibi e temos muito orgulho de

contribuir para o desenvolvimento das regides em que atuamos,

com iniciativas que integram nossos colaboradores, que atuam

como voluntdarios em muitos projetos.

1.413 pares e um valor

2019 de R$ 73.551,50

3.260 pares com um valor
2020 de R$161.575,55
2021 5.875 pares com um valor

de R$ 369.084,45

LIQUIDA BIBI (2027

Norteada pelo propésito de fazer o bem para gerar boas
lembrangas, a Bibi promoveu, em julho de 2021, uma liquidagdo
do bem. Na compra de dois pares de cal¢ados, o cliente levaria
o terceiro e um quarto produto seria doado para instituicoes
proximas das lojas da rede, selecionadas pelos proprios
franqueados. Ao final da acdo, cerca de 3.000 pares foram
doados.



HOSPITAL PEQUENO PRINCIPE - CURITIBA/PR (2021)

Dando continuidade aos projetos sociais que tém sinergia com
o proposito de fazer o bem para gerar boas lembrancas, a
Calcados Bibi foi uma das marcas participantes do Bazar Nobre
& Contribuir. Promovido, dia 08 de dezembro, pelo Hospital
Pequeno Principe de Curitiba (PR), a iniciativa foi realizada em
parceria com a TROC, o maior breché online do Brasil. O bazar
de Natal contou com mais de 500 pecas novas, entre femininas
e infantis, de marcas renomadas, como a Bibi, que doou 220
pares de calcados para criangas de 0 a 9 anos. O projeto visa
arrecadar fundos que serdo destinados a assisténcia em sadde
de criancas e adolescentes de todo o Brasil.

DOACAO De CALCADOS PARA RECEM-NASCIDOS -
PAROBE/RS (2020)

Em setembro de 2020, a Bibi efetuou a doagdo de 293 pares
de calcados para recém-nascidos do Hospital Sdo Francisco de
Assis, localizado em Parobé (RS). O intuito é presentear papais e
mamdes comum sapatinhofeito especialmente paraascriangas
dessa faixa etdria. Desde a segunda quinzena de agosto, todos
os bebés nascidos no hospital ganham este presente da Bibi.
A iniciativa tem como intuito valorizar o trabalho desenvolvido
pelo hospital para moradores da cidade e regigo.



COR € ALEGRIA NO P€ - DIA DAS CRIANCAS (2020)

Para deixar o Dia das Criangas ainda mais completo e colorido,
a Calgados Bibi e a Tintas Killing, em parceria com o ex-jogador
de futebol Paulo César Fonseca do Nascimento, mais conhecido
como Tinga, promoveram a ag¢do solidaria Cor e Alegria no
Pé, dia 12 de outubro de 2020. O bairro Restinga, na zona sul
de Porto Alegre (RS) foi escolhido por ser o local onde nasceu
o jogador que ganhou o apelido em homenagem das suas
origens. Ainda como parte da agdo social, a praca Esplanada
foi revitalizada no final de setembro, com a pintura de bancos,
postes e demais dreas, por meio da doag¢do de mais de 260
litros em produtos realizada pela Tintas Killing. Além disso, a
Calgados Bibi doou 1,9 mil pares de calgcados para criangas de
0 a 9 anos que sdo atendidas por ONGs que atuam na regiGo.

Resultado-chave vinculado: 2.1 Destinar 52 minutos anuais, por

colaborador, para a realizacdo de trabalhos voluntarios com impacto
local que possuam conexdo com o propésito da Bibi.

Alvo

Indicador em 2021 Monitoramento do indicador iniciado

em 2022.
Status do resultado-chave



DOACAO DE MASCARAS € CALCADOS - BAHIA € RI0
GRANDE DO SUL (2020

Em abril de 2020, a Bibi efetuou a doacdo de mil pares de
calcados para criancas das instituicoes APAE, em Parobé (RS),
Lar Padilha e Instituto Vida Breve, ambos em Taquara (RS), e
para assisténcias sociais das prefeituras municipais de Parobé
e Cruz das Almas (BA).

Outra iniciativa realizada foi a confeccdo de mascaras feitas
com um ndo-tecido que possui tratamento antimicrobiano e
tecnologia Drop Bibi que transpira e repele a dgua, que serdo
doadas mensalmente para o hospital em Parobé. As mdascaras
de protecao também foram destinadas aos 1.215 colaboradores
da Bibi e d equipe que atua no varejo, ou seja, nas lojas da
rede. Além de ser obrigatério o uso na linha de producdo, o
item é essencial no combate & disseminacdo da Covid-19 no
Brasil, guando aliado a outras medidas, como o distanciamento
seguro e a higienizac¢do frequente das mdos com agua e sabdo
ou alcool gel.

Alvo 5.875 pares em 2021
Indicador em 2021 5.875 pares em 2021
Status do resultado-chave Em andamento









MCI0O AMBIENTC

Na Bibi, 0 nosso compromisso com o meio ambiente e com
uma infancia saudavel é levado a sério em cada atitude. Neste
capitulo, vocé poderd acompanhar as agdes que realizamos
visando a reducdo do impacto ambiental de nossas atividades,
com vistas a deixarmos um mundo melhor para as atuais e
futuras geracgoes.
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6.1 GESTAO De ReSiDUOS SOLIDOS

Tema material: Residuos Sélidos

Compromisso N°1 | Resultado-chave: 1.2

A Bibi tem a correta gestdo dos residuos sélidos como um dos
principais compromissos firmados para o ano de 2030, por
enfender a relevancia destas acdes frente ao alto volume de
residuos gerados.

Na Bibi os residuos gerados sdo destinados para trés tipos
de tratamento: reciclagem, coprocessamento e tratamento
especifico. Desta forma, a empresa ndo encaminha residuos
para aterros industrias, de forma a reaproveitar e/ou reciclar
100% dos residuos gerados. Todos os parceiros aos quais sdo
destinados os residuos, sdo empresas devidamente licenciadas
e que afendem aos principios brasileiros de avaliagdo de
fornecedores da bibi.

Desde 2019, os residuos de couro gerados pela Bibi sdo
encaminhados para tratamento externo, onde sdo utilizados
para a fabricagdo de fertilizante natural para produgoes
agricolas, reinserindo desta forma o residuo na cadeia de
CoNsSUMO.



COURO KG 7.689 9.822,5 4.952,00

POS DIVERSOS KG 1.384 700,5 1.083
VARRICAO KG 12.824 20.148,50  23.742
TECIDOS KG 21943 6.302,50 26.874
SINTETICO DE PVC DUB. KG 1.780 2.902 5.745
PALMILHA EVA D/COM COURO KG 3.787 3.153 3.303
SAPATO PICADO C/ TR KG 2523 3.046,50 2.652
COMPONENTE ELETRONICO KG 64 152 0
ESPUMA BCO / PTA KG 83 0 0
PAPEL/PAPELAO KG 29.363 2091550 32.527
CONTRAFORTE KG 2300 2.322,50 2347
PLASTICO BRANCO KG 1.775 2.905 2846
PLASTICO DURO KG 906 577,5 991
METAL KG 594 744 929
TOTAL GERAL KG 87.015 73.693 107.991

A diferenca significativa na geracdo de residuos sélidos com
relagdo d quantia de pares produzidos se da pela variedade
de produtos fabricados pela empresa, tendo cada um suas
caracteristicas e especificidades, que podem vir a resultar
em uma geracdo maior ou menor de residuos. Sendo assim,
firmamos o compromisso de reduzir em 20% a geracdo de
residuos no desenvolvimento de novos produtos e operagoes
industriais até o ano de 2025, visando diminuir cada vez mais a
quantidade de residuos soélidos no desenvolvimento de nossos
produtos.

Além de a¢oes com foco no desenvolvimento de produtos, a Bibi
também fomenta acdes relacionadas & educacdo ambiental
de seus colaboradores, tal como projeto “Recicla Bibi”, que
incentiva os colaboradores a levarem alguns tipos de residuos
para serem reciclados na empresa.

80 g/par produzido até 2025
(Ano base 2020)

Indicador em 2021 124 g/par produzido

Alvo

Status do resultado-chave Em andamento

22.463,50
3.168
56.715
55.119,50
10.427
10.243
8.222
216
83
82.805
6.970
7.526
2475
2.267
268.699
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6.2 SUBSTANCIAS RESTRITAS

Tema material: Substancias Restritas

Compromisso N° 1| Resultado Chave 1.1

A Bibi se orgulha em dizer que todas as matérias-primas
utilizadas na fabricagdo de seus produtos sdo livres de
substd@ncias toxicas. Isso se torna possivel pois a empresa,
em parceria com o Instituto Brasileiro de Tecnologia de Couro,
Calcados e Artefatos, desenvolveu um programa para a
avaliagdo dos materiais fornecidos @ Bibi, que devem estar
alinhados com as principais normas internacionais com relag¢ao
ao fema.

100% de matérias-primas em

Alvo conformidade para com a
Norma Reach
Indicador em 2021 100%

Status do resultado-chave Em andamento



6.3 CONSUMO DE ENERGIA

Tema material: Consumo de energia
Na Bibi, 100% da energia elétrica consumida é oriunda de fontes
renovaveis, tais como edlica e solar.

2019 3.797,00 0,002
2020 3.095,18 0,002
2021 3.663,59 0,002

Oanode 2021 apresentou um aumento do consumo absoluto de
energia elétrica em nossas operagoes, resultado da produgdo
de um volume maior de pares de calcados no periodo. O
indicador de eficiéncia energética (KWh/par) manteve-se estavel
no periodo. Para uma reduc¢do de consumo e um aumento da
eficiéncia no consumo de energia em nossas operacoes, temos
realizado uma série de acgoes, tais como:
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GRI 302-11302-31302-4

Substituicdo das
I(;Jmpodos por ldmpadas T
elLED dos inversores de
energia elétrica para
a minimizagdo do
Padronizacdo dos horarios consumo

de trabalho nos setores
para que a energia possa
ser economizada durante o
horario do almoco e término
do expediente

Conscientizacdo dos
colaboradores

Modernizac¢do do layout
com reducdo do nOmero
de maquinas no parque
fabril
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6." AGUA € 6AIUENTES

Tema material: Consumo de dgua

Apesar de ndo se tratar de um insumo essencial para os
processos da Bibi, sabemos da importdncia do consumo
consciente deste recurso natural e buscamos continuamente
reduzir o consumo de dgua em nossas rotinas e atividades
gerais.

Consumo de agua por fonte ( m?3)

Representatividade de
consumo por fonte de
abastecimento, em 2021.

A geracao de efluentes liquidos industriais ocorre apenas no
processo de lavagem de telas de serigrafias e, posteriormente,
sdo encaminhados para tratamento externo em parceiros
devidamente licenciados.

Geracdo de efluentes liquidos industriais m3



6.5 EMISSAO D6 GASES De EFEITO ESTUFA

Tema material: Emissdo de gases de efeito estufa

No ano de 2020, iniciamos o monitoramento das emissoes
de gases de efeito estufa gerados por nossas atividades,
inicialmente em nossa unidade matriz. Ao longo dos proximos
anos, estaremos ampliando a abrangéncia deste mapeamento
para todas as nossas operagdes, de forma a fomarmos agoes
assertivas para reduzir o impacto gerado.

Visando compensar parte das emissdes geradas por nossas
atividades, além de incentivar afitudes de preservacdo do meio
ambiente e seus recursos naturais, despertar a curiosidade
ds praticas sustentaveis das geragdes futuras e garantir o
cumprimento de responsabilidades sociais da marca para
a construcdo de um mundo melhor, em 2021 realizamos a
Eco Friday. Durante este dia, a cada compra realizamos o
plantio de uma arvore. Em parceria com a Box Print, empresa
certificada com o selo Forest Stewardship Council (FSC), que
garante a producdo das hortas com papel proveniente de
fontes sustentaveis, a Bibi realizou o plantio de 3 mil arvores
com a campanha. Além disso, para deixar o ato mais especidal,
os consumidores que efetuaram suas compras nas lojas da
marca receberam uma eco bag exclusiva.

0DS:

GRI 305-5









SUMARI0 De CONTEUDO GRI

Omissao

GRI102:
Divulgagoes
gerais

102-1 Nome da organizagdo

102-2 Atividades, marcas, produtos e servicos
102-3 Localizagdo da sede

102-4 Localizagdo das operagdes

102-5 Propriedade e forma juridica

102-6 Mercados atendidos

102-7 Porte da organizagdo

102-8 Informagoes sobre empregados e outros trabalhadores

102-9 Cadeia de fornecedores

102-10 Mudancas significativas na organizagdo e em sua cadeia de for-
necedores

102-11 Principio ou abordagem da precaucao

102-12 Iniciativas externas
102-13 Participac@o em associacoes

102-14 Declaracdo do decisor mais graduado da organiza¢do
102-16 Valores, principios, padroes e normas de comportamento
102-18 Estrutura de governanga

102-40 Lista de stakeholders

102-41 Acordos de negociacao coletiva

102-42 Base para identificagdo e sele¢do de stakeholders para
engajamento

102-43 Abordagem para o engajamento de stakeholders
102-44 Principais topicos e preocupagdes levantadas

102-45 Entidades incluidas nas demonstracoes financeiras consolidadas

102-46 Definicdo do conteddo do relatorio e limite dos topicos
102-47 Lista de topicos materiais
102-48 Reformulacoes de informacoes

102-49 Alteragdes em escopo e limites

102-50 Periodo coberto pelo relatério

102-51 Data do Gltimo relatério

102-52 Ciclo de emissdo de relatorios

102-53 Ponto de contato para perguntas sobre o relatério

102-54 Declaracdo de elaboracdo do relatorio de conformidade com
Standards GRI

102-55 Sumario de conteddo GRI

102-56 Verificacdo externa

X
X
X
X
Empresa de capital fechado e
sociedade limitada (LTDA
X
X
X
X
Nado houveram mudancas
significativas
A Bibi ndo adota a abordagem/
principio da precaugdo
X
Abicalcados - Associacdo Brasileira
das IndUstrias de Calcados;
IBTeC - Instituto Brasileiro de Tecno-
logia do Couro, Calcado e Artefatos;
SINDICAP - Sindicato das Industrias
de Calcados de Parobé;
SINDCALCADOS - Sindicato da In-
dUstria de Calcados da Bahia, seus
Componentes e Artefatos do
Estado da Bahig;

ACI - Associacdo Comercial, Indus-
trial e de Servicos de Novo Hambur-
go, Campo Bom e Estdncia
Velha;

ABVTEX - Associacdo Brasileira do
Varejo Téxiil;

ABF - Associacdo Brasileira de Fran-
chising

100% dos empregados

A empresa optou por ndo divulgar
as informacdes econdmicas na
vers@o publica de seu relatério

X
Nado ocorreram reformulacoes de
informacoes
Ndo ocorreram alteracoes

X X X X X

X
Este relatério ndo foi verificado
por ferceira parte.



Omissao

GRI103: 103-1 Explicagdo do topico material e seu limite X
Forma de 103-2 Forma de gestdo e seus componentes X
gestao 103-3 Avaliagdo da forma de gestdo X
miss@o
GRI 201: 201-1 Valor econdmico direto gerado e distribuido A empresa optou por ndo divulgar
Desempenho  201-2 Implicagdes financeiras e outros riscos e oportunidades decorren- as informagdes econémicas na
econdmico tes de mudancas climaticas versdo publica de seu relatorio, por
201-3 Obrigacdes do plano de beneficio definido e outros planos de apo-  se tratarem de dados estratégicos.
sentadoria

201-4 Assisténcia financeira recebida do governo

S B~
missao

GRI 205: 205-1 Operagdes avaliadas quanto a riscos relacionados d corrupgao Ndo monitorado
Combate @ 205-2 Comunicagdo e treinamento sobre politicas e procedimentos anti- X
corrupgdo corrupgdo
205-3 Casos confirmados de corrupg¢do e agdes tomadas Nado foram identificados
missdo
GRI 302: 302-1 Consumo de energia dentro da organizacdo X
Energia 302-2 Consumo de energia fora da organizagao N&o monitorado
302-3 Intensidade energética X
302-4 Reducdo do consumo de energia X
302-5 Reducdes nos requisitos energéticos de produtos e servicos Nd&o monitorado
Omissao
GRI 303: Contetdo 303-1 Interagdes com a dgua como um recurso compartilhado X
Aguae Contetdo 303-2 Gestdo de impactos relacionados ao descarte de dgua X
efluentes Contetdo 303-3 Captagdo de dgua X
Contetdo 303-4 Descarte de dgua X
Contetdo 303-5 Consumo de dgua X

iz M
missao

GRI 305: 305-1 Emissoes diretas de gases de efeito estufa (GEE) (Escopo 1) N&o monitorado
Emissdes 305-2 Emissoes indiretas de gases de efeito estufa (GEE) (Escopo 2) Nd&o monitorado
305-3 Outras emissoes indiretas de gases de efeito estufa (GEE) (Escopo Nd&o monitorado
3)
305-4 Infensidade de emissoes de gases de efeito estufa (GEE) Ndo monitorado
305-5 Reducdo de emissdes de gases de efeito estufa (GEE) X
305-6 Emissoes de substdncias que destroem a camada de oz6nio (SDO) Ndo monitorado
305-7 Emissdes de NOx, SOx e outras emissdes atmosféricas significati- Nd&o monitorado
vas

Omissao

Indicadores essenciais

Topicos materiais



SUMARI0 De CONTEUDO GRI

GRI 306: Contetdo 306-1 Geracdo de residuos e impactos significativos relaciona- X
Residuos dos a residuos

Contetdo 306-2 Gestdo de impactos significativos relacionados a residu- X

0s

Conteldo 306-3 Residuos gerados X

Contetdo 306-4 Residuos ndo destinados para disposi¢do final X

Contetdo 306-5 Residuos destinados para disposi¢do final X

.~ Pagina / Resposta / Razdo de

GRI 401: 401-1 Novas contratacdes e rotatividade de empregados X
Emprego 401-2 Beneficios para empregados de tempo integral que ndo sao ofere- X

cidos a empregados fempordrios ou em regime de meio periodo

401-3 Licenca maternidade/paternidade Ndo informado

Omissao

GRI 4083: 403-1 Sistema de gestdo de sadde e seguranca do trabalho X
Sadde e 403-2 |dentificacdo de periculosidade, avaliagdo de riscos e investigacdo X
seguranga de incidentes
no trabalho  403-3 Servicos de sadde do frabalho X

403-4 Parficipagdo dos trabalhadores, consulta e comunicagdo aos tra- X

balhadores referentes a satde e seguranca do trabalho

403-5 Capacita¢do de trabalhadores em sadde e segurancga do trabalho X

403-6 Promocdo da satde do trabalhador Ndo monitorado

403-7 Prevencdo e mitigacdo de impactos de satde e seguranca do X

trabalho diretamente vinculados com relagdes de negdcios

403-8 Trabalhadores cobertos por um sistema de gestdo de sadde e X

seguranca do frabalho

403-9 Acidentes de trabalho X

403-10 Doengas profissionais NGo monitorado

Omissao

GRI 404: 404-1 Média de horas de treinamento por ano, por empregado N&o monitorado
Capacitagdo  404-2 Programas para o desenvolvimento de competéncia dos empre- Nd&o monitorado
eeducacdo  gados e de assisténcia para a transi¢do de carreira

404-3 Percentual de empregados que recebem regularmente avaliagdes 100%

de desempenho e de desenvolvimento de carreira

S S~
missao

GRI 405: 405-1 Diversidade de érgdos de governanca e empregados X
Diversidade  405-2 Proporcdo do saldrio-base entre homens e mulheres Nd&o monitorado
e igualdade
de oportuni-
dades
Omissdo
GRI 413: 413-1 Operagdes com engajamento da comunidade local, avaliagoes de X
Comunidades impactos e programas de desenvolvimento
locais 413-2 Operagdes com impactos negativos significativos, reais e poten- Nao foram identificadas

ciais, nas comunidades locais



Omlssao

Indicadores essenciais

I Topicos materiais
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